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Reklamace

Formular pro reklamaci zboZi

Formular je tfeba vytisknout, vyplnit a zaslat v zasilce nejlépe soucasné s vracenym
zboZim a dokladem o koupi.
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PRODAVAJiCi

Pavel Such, VinoGusto.
IC: 05415411

332 07, St¥iZovice 162

Den zakoupeni ZDOZI: .....occveereeeereeereeee e

CisI0 OBJEANAVKY: ....oveeeeveeeeveete e sseeeee

ReKIGMOVANE ZDOZI: ......oiiiiiiicii b
Popis vady:

Navrhovany zpUsob vyfeSeni reklamace*

a) oprava zbozi

b) vyména zbozi

C) vraceni penéz

d) jiNY, UVEATE ..o

Cislo bankovniho GEtu pro PHPadné VIACENT PENEZ: .......c.cevvcverveervesieesesesssiessesssssssessesssssssssses s

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace) Zakoupeny vyrobek na vaSem e-shopu VinoGusto
reklamuiji z dGvodu vySe uvedené vady. Z&ddam vas o vyfizeni reklamace nejpozdé&iji v zakonné Ih(té
30 kalendarnich dnl. Predem dékuji za kladné vyrizeni.

DNttt s Podpis kupujiciho/spotfebitele

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZto spotfebitel povinen prokazat pfedloZzenim kupniho dokladu, pfipadné jinym,
dostatecné vérohodnym zplsobem.

JakoZto spotiebitel nemUZete uplatnit prava z vad, které jste sdm zpUsobil nebo o kterych jste pfi koupi védél.
Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakoZto prodavajici a spotFebitel, dohodli snizeni ceny.
Neodpovidame ani za bé&zné opotrebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mési¢ni Ih(té. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby
nedoslo k rozsifeni vady a v jejim dlsledku k zamitnuti reklamace. V&asnym ozndmenim vady poté, co se
objevi, si mlzete zajistit bezproblémové vyrizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyZ Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zakonna Ihlta, povaZujte to za
podstatné poruseni smlouvy a mlZete od kupni smlouvy odstoupit.
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